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Falla en el sistema del portal de internet del 

Departamento de Salubridad interfiere con el reporte 

de casos de coronavirus en las ciudades y códigos 

postales 

  

Los residentes del Condado de Riverside y otros que monitorean el número de 

casos de coronavirus por código postal y comunidad se sorprendieron el lunes al 

ver que las cifras no habían sido actualizadas durante varios días.  

  

Los funcionarios de salubridad del Condado de Riverside determinaron que una 

falla en el sistema evito que los números fueran actualizados el lunes. Debido a que 

esta información puede ser obtenida de otras formas, la cifra total de casos, 

muertes, recuperados y otros datos que se muestran normalmente en el portal del 

Departamento de Salubridad (www.rivcoph.org/coronavirus) estuvo disponible. 

  

El lunes en la tarde los funcionarios informaron que el problema sería resuelto y 

los números actualizados estarían disponibles hoy.  

  

“Sabemos que hay muchos seguidores meticulosos de nuestras cifras quienes se 

preguntaban si había un problema. Nos da gusto que se fijen cuidadosamente,” dijo 

Kim Saruwatari, directora del Departamento de Salubridad del Condado de 

Riverside. 
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